Softver

e-Razmena

Sistem za elektronsku razmenu dokumenata

U koliko imate veliki dnevni obim primljenih i poslatih
dokumenata, odnosno razmenu poslovnih dokumenata sa
razli¢itim poslovnim partnerima, drzavnim organima i
klijentima — to moze da ima za posledicu veoma zahtevan
posao vodenja evidencije i distribuiranja tih dokumenata.

Pecati, potpisi odgovornih lica, kurirska sluzba za isporuku
hitnih i vaznih dokumenata, zahtevanje potvrde o prijemu
- koju onda treba vratiti odgovornom licu u vasoj komap-
niji... Zar ovo nije bar delom poznata pri¢a o svakodnevnim
problemima sa poslovnim dokumentima? Da ne govorimo
o kasnjenjima, ljudskim greskama, previdima i problemu
isporuke poverljivih dokumenata.

Jedno od mogudih reSenja ovog problema je sistem za
elektronsku razmenu dokumenata e-RAZMENA.

Aplikacija e-Razmena je zasnovana na implementaciji CMIS
standarda (Content Management Interoperability Services).
CMIS je novi standard koji konaéno resava pitanja kompati-
bilnosti i povezivanja razli¢itih dokument menadzment
sistema, a podrzan je od svih znacajnijih proizvodaca
(Documentum, Open Text, Filenet, Oracle, Alfresco...).

Sistem za elektronsku razmenu koristi Alfresco ECM, sistem
za upravljanje sadrzajima (DMS), ¢ija Web aplikacija stoji na
raspolaganju svim vasim poslovnim partnerima sa kojima
zelite da vrsite elektronsku razmenu dokumenata.

Klijent ne mora da investira u novi softver, slozenu obuku osoblja, ovladavanju novim tehnologijama. Takode je
nebitno da li raspolaze nekim DMS ili ne, i od kog proizvodaca...
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Karakteristike sistema e-Razmena su:

Sigurnost: Jednostavno koriséenje:

« Automatsko slanje email notifikacija ovlas¢enim licima
korisnika o novim dokumentima za preuzimanje.

« Intuitivan korisnicki interfejs, nalik email klijentu

« Bogate opcije i funkcionalnosti koje pruzaju udoban rad
korisnicima:
- upozorenje na prekoracenje roka za odgovor (crveno);
- dokument koji se 3alje ili prima moze da ima priloge;

- Sistem e-Razmena moze da se spregne sa bilo kojim
CMIS kompatibilnim DMS sistemom. Vas produkcioni
DMS je odvojen od sistema za razmenu, a
publikovanje odlaznih dokumenata se implementira
jednostavnim servisima CMIS.

- Provera identiteta korisnika: validan digitalni sertifikat
i ispravno korisnicko ime i lozinka su neophodni za

pristup sistemu eRazmena. Vrsi se provera da li
sertifikat odgovara korisniku koji se prijavljuje.
« Sigurnost u prenosu: koris¢enje https protokola

- informacija o tome kada je na neki dokument
odgovoreno;

- moguc¢nost da korisnik preuzme elektronsku potvrdu
prijema poslatog dokumenta, itd.
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Odustani/ponigti

Za izvrienje zkcije kliknite na "Zavrii". Za pregled il zmens vadih szlekcijz kliknite na "Powvratzk”,

Kontrolom izdavanja digitalnih sertifikata svojim poslovnim partnerima, u moguc¢nosti ste da imate sigurnu razmenu
dokumenata, bez obzira na poverljivost. Svaki korisnik vaseg sistema e-Razmena moze da pristupa samo
dokumentima koji su namenjeni njemu. Jednostavne opcije za Upload/Download fajlova i njihovih priloga obezbeduju
veoma brzo i lako prihvatanje sistema za elektronsku razmenu dokumenata - Sto je klju¢no za uspesno koris¢enje

ovakvog sistema.

Korisnicima na raspolaganju stoje i izvestaji i statistike o dokumentima koji su razmenjivani.
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Klju¢nim korisnicima ovog sistema sa strane vase
kompanije stoje na raspolaganju izvestaji o trenutnom
stanju preuzetih dokumenata, tako da mozete lako da
pratite kojom dinamikom korisnici preuzimaju neki
vazan dokument. Slanje dokumenata iz vaseg DMS
sistema (ako je CMIS kompatibilan) moze da se
automatizuje i time znacajno olaksa komunikacija sa
onim poslovnim partnerima ili drzavnim organima, sa
kojima ste uspostavili ovaj vid elektronske razmene
dokumenata.

Ceo sistem e-Razmena je predviden da radi i u
okruZenjima koja podrazumevaju visok sistem zastite.
Za implementaciju aplikacije e-Razmena, koris¢en je
Alfresco ECM kao najkvalitetnije Open Source resenje,
¢ime se ukupna cena kostanja ovakvog sistema
znacajno umanjuje - a dobijeno resenje je veoma
robustno i skalabilno.
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